Altalanos Szerzédési Feltételek
Vasarlasi informaciok

Cégunknél kizarélag adészammal rendelkezd vallalkozasok, intézmények vasarolhatnak!
Maganszemélyeket nem szolgalunk ki!

Webaruhazunkban vasarlas kizardlag interneten keresztiil a www.atbt.hu webcimen lehetséges. A www.atbt.hu
cimen valé megrendeléssel a jelen dokumentumban leirt feltételeknek megfeleléen vasarlasi szerzédés jon létre
az ATBT lIrodaszer Kft. (65600 Békéscsaba, Dozsa Gy. ut 17. Adoszam: 26562465-2-04, tovabbiakban "Eladd") és
a megrendelést leadd (tovabbiakban “Vev6”) k6zott. A szerz6dés és a webaruhaz Gzemeltetéséhez kapcsolatos
dokumentumok, leirdsok nyelve magyar. Webaruhazunkban csak regisztracioval vasarolhat, amennyiben
elfogadja a vasarlasi feltételeket. A felek kdzott létrejott szerz6dés nyelve magyar. A webaruhazban feltiintetett
arak nem minésilnek kdzvetlen ajanlattételnek, az arvaltoztatas jogat fenntartjuk. A megrendelés véglegesitése
fizetési kotelezettséget von maga utan, melyet a vevé jelen ASZF elolvasasaval kifejezetten tudomasul vesz. A
megrendelés akkor |ép életbe, amikor a elektronikus levélben, azaz e-mailben visszaigazoltuk.

Szallitasi és fizetési feltételek

Szallitasi informacidinkat a fejlécben, talalhaté “Fizetési, szallitasi méd” menipontra kattintva érheti el.

- Magyar Forintban értendék,

- A webaruhazban fogyasztok teljes korl tajéekoztatasa érdekében a termékeknél feltlintettiik a netté és bruttd
arakat is.

- Altalaban darabonként értendék (eltérést kiildn jelezziik),

- Egyedi szallitasi szerz6dés alapjan lehetéséget biztositunk hokozi szallitélevélen torténd kiszallitasra és
havonta egyszeri szamlazasra.

- SZ4llitasi szerz6dés megkdtése esetén, megallapodas szerinti egyedi fizetési feltételeket tudunk biztositani.

- Csomagkildés illetve kiszallitas esetén a fizetési méd, utanvétel vagy el6re atutalas, kivételt képez az egyedi
megallapodas, valamint a szerzédéssel rendelkezd partnereink részére az atutalasos fizetési méd valasztasa.

- A szamla végdsszege tartalmazza az AFA-t illetve az esetleges szallitasi kéltséget is.

Kiszallitasi feltételek:

- Ingyenes hazhoz szallitas brutté 38.100,- Ft feletti vasarlas esetén az orszag teriletén!

- Brutt6 38.100,- Ft alatti vasarlasnal bruttd 2.000 Ft/csomag szallitasi dijat szdmitunk fel!

- Raktaron 1évé terméket 24 6ran belll kiszallitjuk Békéscsaban, sajat gépkocsinkkal.

- Ingyenes hazhoz szallitds Békéscsaban értékhatartdl fliggetlenl.

- Kivételt képez az a tipusu termék, melynél a termék leirasban kulén jelezzlk.
Ezen termék szallitasi koltségét elézetesen egyeztetni kell!

- Egy csomag maximalis sulya csomagolassal egyitt, 30 kg lehet.
A megrendelést, amennyiben minden termék raktaron van, a kdvetkezd munkanapon postazzuk.
Esetleges készlet hiany esetén telefonon egyeztetett idében tudjuk kildeni a megrendelt terméket.
Az atvétel id6pontja fligg a futar cég munka rendjétdl az adott telepiilésen, melyet nem tudunk befolyasolni.
Nem all médunkban vallalni futarral torténd kiszallitas esetén idépontra térténd kézbesitést!

Webaruhaz hasznalata

A webaruhazban a regisztracional, illetve a rendelésnél kért adatokat a vevd koteles a valdsagnak megfeleléen
megadni. A hibas kitoltésbdl ered6 karokért felelésséget nem vallalunk. A webaruhaz hasznalatahoz részletes
informacidkat a lablécben, és a webaruhazon belill a “Vevd tajékoztaté” menipontra kattintva érheti el. A
webaruhazban szerepld termékek adatlapjan megjelenitett képek illusztracidk, azok eltérhetnek a valésagostol!

Adatkezelési tajékoztato

A www.atbt.hu webaruhaz Gizemeltetéje:

ATBT Irodaszer Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Roviditett név: ATBT Irodaszer Kift.

5600 Békéscsaba, Dozsa Gy. ut 17.

Addszam: 26562465-2-04 Cégjegyzék szam: 04-09-014680

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag adatnyilvantartasi szam: NAIH-105059/2016.
Telefon/Fax: 06/66/447-640

Mobil telefon: 06/70/389-0569, 06/70/363-3099

Szerver lizemeltet6:

MediaCenter Hungary Kft. (6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3. 11/6. )

Cégjegyzékszam: 03-09-114492 Addészam: 13922546-2-03

Elérhet6ségek:

Email: mediacenter@mediacenter.hu

Telefon: 06 76 575 023

Fax: 06 76 575 024

Weboldal: www.mediacenter.hu www.domaincenter.hu www.joomlatarhely.hu www.azonnal.hu
www.eudomain.eu



Tovabbi tajékoztatas az adatkezelésrdl a webaruhaz lablécében, az "Adatkezelési tajékoztaté" meniipontban
talalhato!

Az Adatkezelési Tajékoztato kapcsolatos térvényeket, rendeleteket és az azokra vonatkozo elGirasokat a
"Adatkezelési tajékoztatd" meniipont tartalmazza, mely elvalaszthatatlan részét képezi az Altalanos Szerzddési
Feltételeknek.

1. Altalanos tudnivaléok

1.1. A jelen ASZF hatalya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott minden olyan elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasra, amely a www.atbt.hu weboldalon keresztiil térténik, és amely szolgdltatas az eléz&ekben
meghatarozott Felek kozott jon létre. A www.atbt.hu oldalon torténé vasarlast a tavollévék kozott kotott
szerzédésekrél szol6 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet szabalyozza.

1.2. A www.atbt.hu oldalon keresztil torténd vasarlas elektronikus uton (pl. webaruhazunkban vagy elektronikus
levélben, magyar nyelven) leadott megrendeléssel lehetséges. A személyesen, Uzleteinkben térténd vasarlas
nem minésiil tavollévék kdzott megkoétott szerz6désnek, igy nem tartozik jelen ASZF hatalya ala.

1.3. A www.atbt.hu weboldalon keresztiil barki vasarolhat, amennyiben elfogadja a jelen ASZF-ben foglaltakat.
1.4. A megrendelés - Véllalkozastél kildétt visszaigazolassal - interneten, irasban, magyar nyelven kotétt, de nem
alairt szerz6désnek mindsil, amelyet iktatunk, és ugy keril archivalasra, hogy utdlagosan hozzaférhetd,
visszakereshetd.

2. Regisztracio

2.1. A www.atbt.hu oldalon vasarlasahoz sziikséges a regisztracio, és a regisztralt fogyasztoknak lehetdvé teszi

a rendelés statuszainak nyomon kovetését, illetve a korabbi rendeléseinek a megtekintését. A webaruhaz

hasznalatahoz részletes informacidkat a lablécben, és a webaruhazon belll a “Vevd tajékoztaté” menilpontra

kattintva érheti el.

2.2. Az eladét a vevd altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezetheté szallitasi

késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminem( felelé6sség nem terheli. Az eladét nem terheli

felelésség az abbdl addédo karokért, ha a vevd jelszava illetéktelenek szamara barmely (nem az eladénak

felréhatd) okbdl hozzaférhetdvé valik. A hibasan rogzitett adatok megvaltoztatasara, bejelentkezés utan, a

Adatmodositas menipontban van lehetéség. Aktiv rendelést érinté adatok modositasara az Elérhet6ségeink

menupontban talalhaté telefonszamokon, vagy e-mail cimiinkén van lehetéség.

2.3 . Regisztracié torlése

- Amennyiben On, mint felhasznalé a tovabbiakban nem kivanja adatait tarolni, két médon térélheti adatait
melyek visszaallithatatlanul megsemmisiinek.

- Kdzvetlen torlés: bejelentkezés utan a "Regisztracié torlése" meniipontban személyesen térdlheti az sszes
személyes adatait.

- Adatok torlésének kérése: az oldalon talalhaté "Elérhetéségeink” menupontban jelezze céglink felé a
regisztracidjanak térlésének kérését, és egy munkanapon belill téroljiik az On személyes adatait.

Az adatai a térlés utan semmilyen formaban nem tarolédnak és nem visszaallithato!

Csak abban az esetben regisztraljon, amennyiben adatkezelésiinket és az Altalanos szerzédési Feltételeinket

(ASZF) elfogadja! A jogi nyilatkozat és az Adatkezelési Tajékoztatd el nem olvasasa nem mentesiti a felhasznalét

az adatkezelési szabalyaink alol!

3. Megrendelés

3.1. A vasarolt aruk lényeges tulajdonsagait, jellemzéit, az aruk haszndlatara vonatkozé utasitasokat a konkrét
arucikk informaciés oldalarél, vagy a termékhez mellékelt hasznalati utasitasbdl lehet részletesen megismerni.
Ha termékeinkkel kapcsolatban kérdése mertlne fel, igyfélszolgalatunk készséggel all rendelkezésére.

3.2. A vételar mindig a kivalasztott termék mellett feltlintetett 6sszeg, amely forintban értendd . A csomagolés és
kiszallitas (fuvardij, postakdltség) koltségeirdl a Fizetési, Szallitasi méd menulpont alatt adunk tajékoztatast.

3.3. A www.atbt.hu oldalrél megrendelheté termékek arai valtoztatasanak jogat fenntartjuk azzal, hogy a
modositas a www.atbt.hu oldalon valé megjelenéssel egyidejlileg 1ép hatalyba. A médositas a mar megrendelt
termékek vételarat nem befolyasolja.

3.4. A www.atbt.hu webaruhaz a megrendelés megérkezését kdvetben a vasarlast elektronikus uton (e-mailben)
automatikusan visszaigazolja. A szerz6dés a Felek koézdtt a visszaigazolassal (lasd 1.4. pontot) jon létre.
Amennyiben e visszaigazolas az ajanlat elkiildésétdl szamitott 48 éran belll a vevd részére nem érkezik meg,
akkor az eladd ajanlati kotottsége, illetve a vevdé barminemi koételezettsége minden tovabbi feltétel nélkiil,
automatikusan megszlnik.

3.5Az eladét a vevd altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd szallitasi
késedelemért, illetve egyéb problémaért, felelésség nem terheli.

3.6. A rendelések feldolgozasa, a vevészolgalati feladatok végzése munkanapokon, hétf6tél-péntekig 8:00-13
oraig torténik. Az ezt kdvetéen, szombaton és vasarnap illetve munkasziineti napokon beérkezett megrendelések
feldolgozéasa és postara adasa a kdvetkezé munkanapon kezdédik meg.

4. Elallasi joga, médja, kovetkezményei

Elallasi jogaval élhet a 45/2014. (II. 26.) Kormany rendelet a tavollevék kozott kotott szerz6désekrdl, 4.§ és 5 §
szerint. Az Elallasi nyilatkozatot a Dokumentumok" meniipontban talalhaté linkrél tltheti le. Az Elallasi
nyilatkozatot kitdltés utan az atbt@atbt.hu e-mail cimre jutassa el!



- A vevd indoklas nélkili elallasi jog illeti meg - Az elallasi jog a termék atvételét kovetd 14 napon belll
gyakorolhaté.

- A vevd élhet az eldllasi jogaval a szerz6dés megkotésének, azaz a megrendelés napja és a termék atvétele
kozotti idészakban is.

- Az elallasi jog minden termékre vonatkozik, ami bontatlan, vagy bontott, de hianytalanul érkezik vissza az
eladohoz.

- A vevd irasbeli elallasa esetén elegendd, ha nyilatkozatat az elallasi hataridén bell elkuldi.

- Elallasi szandékarsl e-mailben, ajanlott postai levélben vagy személyesen értesitheti az eladot.

- Vallalkozasunk a vevé altal kifizetett 6sszeget 14 napon bellll fizeti vissza, a vevé egyediil az aru
visszakildésének koltségeit viseli.

- Ha a vevd él az elallas jogaval és nem a legkevésbé koltséges, szokasos fuvarozasi modtdl eltérd szallitast
valasztja a termék visszajuttatasara az eladéhoz, az ebbdl adddé tobbletkoltséget a vallalkozas nem koteles
megtériteni.

4.1. A szerz8déstél valo elallast nyilatkozattal kell bejelenteni. A bejelentést a Vallalkozas elérhetéségeiken
irasban kell megtenni (postai uton: ATBT Irodaszer Kft. 5600 Békéscsaba, Dozsa Gy. ut 17.-es cimen.; vagy
e-mailben: atbt@atbt.hu cimre). Az elallasi nyilatkozatot a vevé a Vallalkozashoz valé eljuttatasaval a
sajat megfogalmazasu elallasi nyilatkozatban gyakorolhatja. A jog gyakorlasa hataridében torténik, ha a
nyilatkozatot a 14 napos hataridd lejarta el6tt elkiildték. A nyilatkozat 14 napon beliili elkiildését a
vevének kell igazolnia.

4.2. A termék atvételi idépontja: hazhozszallitas esetében a futartdl vald atvételtél szamitandd. Ezek a szamlaval,
ill. a futartdl, illetve az atvételi pontnal kapott nyugtaval, bizonylattal bizonyithatdak.

A vevd a 14 napon bellli elallas esetében a sértetlen terméket a szamlaval vagy annak
masolataval, sajat kdltségén kildje, vagy személyesen szolgaltassa vissza az elad6 cimére (ATBT
Irodaszer Kft. 5600 Békéscsaba, Dozsa Gy. ut 17.).

4.3. A vevl a terméket, az elallas kdzlését kovetben haladéktalanul, de legkésébb az elallas kdzlésétdl
szamitott 14 napon belll kételes visszakildeni, vagy atadni. Ennek kdzvetlen kéltsége a vevét terheli.

4.4. Abban az esetben, ha a terméket a vevé hasznalatba vette, és nem tudja sériilésmentesen
visszajuttatni, ezaltal az eredeti allapot nem allithaté helyre, akkor az eladé érvényesitheti az ebbdl
ered6 karanak megtéritését. A vevo felel a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének
megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalatbdl ered6 értékcsokkenésért.

4.5. Az elad6 kdvetelheti a termék nem rendeltetésszerli hasznalatabdl eredd karanak megtéritését is.

4.6. Az eladd legkésébb, az elallasrél valé tudomasszerzésétdl szamitott tizennégy napon belll tériti vissza a
vevd altal megfizetett teljes 6sszeget beleértve a szallitasi koltséget is a vevd altal igénybevett fizetési
moddal megegyezé modon. Az eladd a visszatéritendd 6sszeget mindaddig visszatarthatja, ameddig a
vevd a terméket nem szolgaltatta vissza, vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakdldte.

5. Kellék és termékszavatossaq

A jotéllasra és a szavatossagra a Polgari térvénykdnyvrél szolé 2013. évi V. térvény és az egyes tartos
fogyasztési cikkekre vonatkozé koételezd jétallasrdl szold 151/2003. (IX.22.) szamu kormanyrendeletben foglalt
mindenkor hatalyos rendelkezései az iranyadok, azonban erre vonatkozo kifejezett irasbeli kotelezettségvallalas
hianyaban az eladdé nem szavatolja, hogy az aru barmely, a vevé altal elérni kivant, am az eladé altal nem jelzett
specialis célra alkalmas. A 72 o¢ras cseregaranciaval élhet a vevd, ha a rendeltetésszer(i hasznalatot a
meghibasodas akadalyozza. Az eladénak jogaban all a vasarolt termékkel kapcsolatos jelzett hibat
felllvizsgaltatni a szakszervizzel, és abban az esetben, ha a hiba a nem rendeltetésszer(i hasznalatra vezethetd
vissza, a javitasi koltség a vevét terheli.

6. Panasz és reklamacio kezelés

A vevd panasz és reklamacio kezelésére a kovetkez6 elérhetéségegeken keresztiil ad lehetésége:
a.) Személyesen az elado telephelyén nyitvatartasi id6ben.
b.) Az eladé az ELERHETOSEG menipontjaban talalhaté elérhetéségeiken (telefon, email), illetve levélben.

utén az atbt@atbt.hu e-mail cimre vagy a 66/447-640 fax szamra jutassa el

d.) A szerz6d6 Felek mindent elkbvetnek annak érdekében, hogy az esetleges vitas kérdéseiket targyalasok
utjan rendezzék. Amennyiben targyalasos uton nem lehetséges a jogvita rendezésére, szerz6d6 Felek
értékhatartol fliggéen a Békés Megyei Birédsag (Gyulai Térvényszék 5700 Gyula, Béke sugarut 38.), illetve a
Békéscsabai Jarasbirésag (5600 Békéscsaba, Arpad sor 4.) kizarélagos illetékességének vetik ala
magukat.

7. Egyebek

Az elad6 barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldaluan, kiilén értesitési kételezettség nélkiil médositani. Az
esetleges moddositas a Weboldalon valé megjelenéssel egyidejlleg lép hatalyba. Az altalanos szerzddési
feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a PTK. 1959. évi IV. tv. vonatkozo elbirasai, valamint a gazdalkodo
szervezetek Szallitasi és vallalkozasi szerzédésrél szolé 7/1978/11 I/MT sz. rendelet elbirasai az iranyadodak.

Békéscsaba, 2024. aprilis 1.



